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ZP/IX/21/773
WYJAŚNIENIA 
DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO
na  dostawę, instalacje i uruchomienie detektora do angiografu naczyniowego Artis zee biplane
PYTANIA

Pytanie nr 1

Pytanie dot. Zapytanie ofertowe oraz Zał. nr 3 Wzór umowy 

Ilekroć w zapisach jest mowa o szkoleniu personelu prosimy o potwierdzenie, że wymagane szkolenie ma być przeprowadzone przez inżyniera, który posiada certyfikat wystawiony przez producenta lub autoryzowanego przedstawiciela, a nie przez dowolną osobę.

Odpowiedź: 

Nie
Pytanie nr 2
Pytanie dot. Zapytanie ofertowe, część I, pkt 5

Z uwagi na to , że wykonanie pełnej procedury wymiany detektora wymaga się użycia kodów serwisowych prosimy o potwierdzenie, że  Zamawiający będzie wymagał przedstawienia przez Wykonawcę podpisanej umowy licencyjnej/dokumentu potwierdzającego legalność nabycia kodów serwisowych.

Odpowiedź: 

Nie
Pytanie nr 3
Pytanie dot. Zapytanie ofertowe, część I, pkt 5

Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający wymaga by osoba wykonująca przedmiotowe usługi była przeszkolona przez producenta sprzętu lub autoryzowanego przedstawiciela.

Odpowiedź: 

Tak
Pytanie nr 4
Pytanie dot. Zapytanie ofertowe, część I, pkt 6

Prosimy o skrócenie gwarancji do 6 miesięcy zgodnie z gwarancją jaką udziela producent. Z uwagi na powyższe Wykonawca musiałby ryzyka związane z dłuższą gwarancją niż gwarancja producenta ponosić samodzielnie, przez co cena za oferowane usługi uwzględniająca przedmiotowe ryzyka nie mogłaby być tak korzystna.

Odpowiedź: 

Nie
Pytanie nr 5
Pytanie dot. Zapytanie ofertowe oraz Zał. nr 3 Wzór umowy 

Ilekroć w zapisach jest mowa o protokole odbioru sprzętu, prosimy o dopuszczenie raportu serwisowego jako dokumentu potwierdzającego wykonanie zamówienia.

Odpowiedź: 

Tak
Pytanie nr 6
Pytanie dot. Zał. nr 2 Formularz ofertowy, pkt 7

Prosimy o modyfikację zapisu: „przedmiot zamówienia jest fabrycznie nowy, wyprodukowany w 2021r, lub wcześniej”. Wykonawca nie może zagwarantować dostawy detektora 2021 gdyż z magazynu wydawane są produkty w kolejności wyprodukowania zgodnie z polityką FIFO.

Odpowiedź: 

Tak
Pytanie nr 7
Pytanie dot. Zał. nr 3 Wzór umowy § 4, ust. 6

Prosimy o usunięcie jako nieadekwatne – to jest część zamienna, składowa aparatu, nie ma odrębnych dokumentów typu instrukcje, certyfikaty itp.

Odpowiedź: 

Tak
Pytanie nr 8
Pytanie dot. Zał. nr 3 Wzór umowy § 5

Prosimy o doprecyzowanie warunków gwarancji poprzez dodanie zapisu:

„Gwarancją nie są objęte w szczególności:

a. uszkodzenia i wady części zamiennej wynikłe na skutek:

- eksploatacji części zamiennej przez Zamawiającego niezgodnej z jej przeznaczeniem, niestosowania się Kupującego do

instrukcji obsługi, wynikające z naturalnego zużycia, mechanicznego uszkodzenia powstałego z przyczyn leżących po stronie

Zamawiającego lub osób trzecich i wywołane nimi wady,

- samowolnych napraw, przeróbek lub zmian konstrukcyjnych (dokonywanych przez Zamawiającego lub inne nieuprawnione

osoby)

b. uszkodzenia spowodowane zdarzeniami losowymi tzw. siła wyższa (pożar, powódź, zalanie itp.)

Odpowiedzialność z tytułu rękojmi jest wyłączona.”

Odpowiedź: 

Zamawiający podtrzymuje zapisy określone w zapytaniu ofertowym
